Opsetning af Zoiper pa Windows / Mac /
Linux

Denne vejledning hjelper dig med at installere og opsette Zoiper pa din computer.

Installation

1. Ga til Zoipers officielle hjemmeside:
https://www.zoiper.com

2. Download versionen til dit styresystem:
* Windows
* macOS
* Linux

3. Installer programmet og start Zoiper.

Opsatning

Trin 1 — Find dine loginoplysninger

Abn siden Lokalnumre under MineSider (efter Log ind) i en browser:

https://www.fonet.dk/MineSider/kontoopsaetning/B4

Vigtigt at vide

Et lokalnummer kan kun veere aktivt pa én enhed ad gangen.
Hvis lokalnummeret allerede er i brug pa ip-telefon eller softphone, skal det fgrst logges af dér.

1. Velg det lokalnummer, du vil benytte
2. Kopiér:
* Brugernavn

* Adgangskode

Trin 2 — Indtast loginoplysninger i Zoiper
Abn Zoiper


https://www.fonet.dk/MineSider/kontoopsaetning/B4
https://www.zoiper.com/

Username and password

If you already have a VoIP account, please enter your login
credentials to the left.

Most often these are provided either by your VoIP provider, or
by your system administrator for your office’s IP PBX.

Create account
_ *we will try to automatically find the necessary configuration for your account. If such does

not exist in our database, you'll be asked to enter specific details.

Indtast:
* Username = dit brugernavn
* Password = din adgangskode

Tryk pa Login

Trin 3 — Indtast serveroplysninger
Pa neste side skal du indtaste:

* Hostname / Domain = gw1.fonet.dk

Trin 4 — Spring @vrige trin over
Pa de naste sider:
* Tryk Skip, hvor det er muligt
* Zoiper vil nu automatisk sgge efter tilgeengelige protokoller

Nér Zoiper har valgt en protokol, tryk pa Next.

Klar til brug

Nar opsetningen er gennemfgrt, vil kontoen std som:

Registered eller Available



Zoiper er nu klar til at foretage og modtage opkald.

Fejlfinding

Hvis du ikke kan registrere kontoen:
* Kontrollér at lokalnummeret ikke er aktivt pa en anden enhed
* Kontrollér at brugernavn og adgangskode er korrekt indtastet
* Kontrollér at hostname er skrevet praecist: gwl.fonet.dk
* Genstart Zoiper

Har du fortsat problemer, er du velkommen til at kontakte os.
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